Sehr geehrte Damen und Herren,

Im Rahmen der Beratung durch die Deutsche Mittelstandshilfe e.V. Berlin solite eine
Verbesserung der Personalfithrung durch die Geschaftsleitung und eine Optimierung
der betrieblichen Leitungsstruktur erreicht werden.

Zu diesem Zweck wurde uns Frau Sell als Einzelcoach von der Mittelstandshilfe
zugeteilt.

Im Rahmen der Tatigkeit von Frau Sell wurde gemeinsam die Situation vor Ort
analysiert. Es wurden Mitarbeitergespréache gefiihrt und ausgewertet, sowie die
betriebliche Situation begutachtet.

Fur uns als die Geschéftsleitung war es sehr hilfreich, dass ein ,Auenstehender ,,
sowohl positive als auch negative Aspekte unserer Arbeit aufgezeigt hat und
gleichzeitig gemeinsam Verbesserungsmaéglichkeiten erarbeitet wurden.

Nach Umsetzung der Manahmen im Bereich Personalfiihrung kénnen wir aus
heutiger Sicht ein positives Fazit der durchgesetzten Umstrukturierung bestétigen
und eine Verbesserung der betrieblichen Ablaufe erkennen.

Bemerkenswert fanden wir im Zuge der Arbeit mit Frau Sell die Problemanalyse mit
anschlieRenden Lésungsvorschlagen und die permanente Begleitung bei der
Umsetzung der neuen Erkenntnisse in unserer Firma.

Die eingeleiteten MaRnahmen tragen dazu bei, dass unsere Firma auch in Zukunft
erfolgreich am Markt tatig sein wird.



Fur die gelungene Zusammenarbeit méchten wir uns an dieser Stelle nochmals ganz
herzlich bei der Mittelstandshilfe e.V. Berlin und speziell bei Frau Sell fur [hre
geleistete Arbeit bedanken.



	4-1
	4-2

